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Saberes profissionais nao formais no Brasil e em Portugal: relato
das etapas de campo da pesquisa
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Augusto Cesar Rios Leiro, Doutor em Educagao — UFBA/UNEB
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INTRODUCAO

O relato em tela trata da pesquisa de doutorado em educacdo, que se encontra em
desenvolvimento, intitulada Politicas de reconhecimento e certificagdo de saberes profissionais nao
formais no Brasil e em Portugal: projetos em disputa, vinculada a Universidade Federal da Bahia
(UFBA), analisa as politicas que deram partida ao processo de reconhecimento, validagcao e
certificagao de competéncias relativas aos saberes profissionais adquiridos ao longo da vida e no
trabalho, nos mais variados contextos, daqueles adultos que ndo concluiram a escolaridade regular.
Trata-se de uma pesquisa que problematiza a adocao da certificacdo profissional como
concretizacdo do processo de validacao de saberes nao formais, identificados no Brasil e em
Portugal, tendo como cenario a internacionalizacao das politicas de formacao e certificacdo

profissional.

Este estudo busca estabelecer uma interlocucao entre Brasil e Portugal na area de educacao
profissional e seus respectivos programas de formacao, incluindo a validacao e certificacao de
saberes profissionais ndo formais, adquiridos fora da escola, voltados para grupos sociais com pouca

escolaridade.

Pretendeu-se assim, investigar as relagbes entre as politicas de educacao profissional e
certificacao de saberes profissionais nao formais destes paises, suas similitudes e dessemelhancas,
e como interagem com as definicbes emanadas de organismos internacionais que se ocupam dessa

tematica, contrapondo o cenario de um pais latino-americano com o cenario de um pais europeu,
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na medida em que ambos se encontram em posicao geoestratégica semelhante, do ponto de vista

da teoria do sistema-mundo, defendida por Immanuel Wallerstein e Giovanni Arrighi.

Historicamente vinculados a um passado de exploragdo colonial, Brasil e Portugal
compartilham atualmente a posicéo de nagdes semiperiféricas em relacao a divisdo internacional do
trabalho, aqui entendida como a categorizagéo dos paises com base na sua situagao diante do

processo produtivo global e do padréo de acumulagéo de capital.

Uma importante motivagéo para esta pesquisa decorreu do entendimento de que o ja muito
debatido e estudado fenébmeno da mundializagédo do capital tem consequéncias significativas em
todos o0s aspectos que envolvem a producado e a reproducao social, entre eles a educacéao
profissional e sua consequente certificacao profissional. Assim, a autora buscou aproveitar sua
experiéncia profissional como formadora de adultos e pesquisadora pela Universidade do Algarve,
num periodo em que residiu em Portugal, assim como sua vivéncia como formadora no PRONATEC

no Brasil para realizar esta pesquisa contrastiva entre os dois paises.

No caso do Brasil, o foco da politica de certificacao profissional em estudo se materializou na
Rede CERTIFIC, enquanto em Portugal o foco da pesquisa se centrou no programa Iniciativa Novas
Oportunidades, hoje denominado Programa QUALIFICA, cujas caracterizagbes serao

sinteticamente descritas a seguir.

Assim, apresentou-se o problema de pesquisa: que estratégias Brasil e Portugal adotaram
para enfrentar o desafio de reconhecimento, validacao e certificacdo de saberes profissionais nao
formais dos segmentos sociais com baixa escolaridade? Decorrente disso, propds-se como objetivo
geral: Contrastar os processos de formulagdo de programas de reconhecimento, validacao e
certificagao de saberes profissionais nao formais identificados no Brasil e em Portugal, tendo como
cenario a internacionalizagao das politicas de formacao profissional, que se repartiu nos seguintes
objetivos especificos: 1. Identificar os desdobramentos do processo de internacionalizacédo da
educacao profissional presentes na formulacdo dos referidos programas; 2. Caracterizar os
programas envolvidos no reconhecimento, validacao e certificagcao de saberes profissionais nao
formais; 3. Descobrir as aproximacgodes e distanciamentos entre Brasil e Portugal no que se refere ao
processo de formulacao e implantagéo de programas de reconhecimento, validagao e certificacao

de saberes profissionais nao formais.
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A primeira fase da pesquisa de campo deu-se em solo portugués, no periodo compreendido
entre 16 de setembro de 2018 e 23 de janeiro de 2019, coletando informagdes através de entrevistas
semiestruturadas com informantes significativos e via participacao em eventos locais relativos ao
tema estudado. Como se trata de uma investigacao bilateral contou-se com a supervisao local da
Prof.2. Dr.2 Rosanna Maria Barros S&, docente da Universidade do Algarve (UALG), pesquisadora
na area de Educacao de Adultos, que acompanhou e orientou os procedimentos de pesquisa no
territorio portugués quanto ao levantamento de informagdes bibliograficas e documentais e as

entrevistas.

A segunda etapa da pesquisa de campo, voltada para o Brasil, decorreu principalmente, mas
nao somente, no periodo entre os dias 03 e 13 de setembro de 2019, em Natal, tendo como locus
o Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), sob a
supervisdao local do Prof. Dr. Dante Henrique Moura. Nesse periodo, embora curto, houve
oportunidade de apresentar uma comunicacdo em evento internacional promovido pelo IFRN e de

entrevistar personagens que atuaram na linha de frente da Rede CERTIFIC.

Este estudo estad inserido na pesquisa matricial denominada Internacionalizagdo da
educacgao: estudos contrastivos entre paises de lingua portuguesa, que esté sendo levada a efeito
pelo grupo de pesquisa Midia/Memdéria, Educagao e Lazer (MEL) da Faculdade de Educacgéo da

UFBA, sob orientacao do Prof. Dr. Augusto César Rios Leiro.

Trata-se de uma investigacao singular, com procedimentos tedrico-metodoldgicos proprios
da pesquisa documental, acrescida de entrevistas semiestruturadas com informantes privilegiados
que atuam ou atuaram no planejamento e/ou execugao dos programas de certificagcao referidos,
tanto no Brasil, como em Portugal. Entendeu-se que consultar personagens que contribuiram na
construgcdo dos programas em estudo enriqueceria sobremaneira a pesquisa, ampliando o escopo
para além do levantamento das informacdes documentadas. Para tanto, foram elaborados planos
de estudos para otimizar e qualificar a presenca da pesquisadora nos periodos citados das etapas
de campo, via participacao em diferentes atividades académicas e, sobretudo, para viabilizar o
recolhimento de informacdes através de documentacao oficial, relatérios, artigos e teses, além das

entrevistas.
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Os planos de estudos previram a participacao da pesquisadora em eventos cientificos, tanto
no Brasil como em Portugal; a realizagao de entrevistas semiestruturadas com atores vinculados ao
tema; a continuidade do levantamento bibliografico, visando ampliar a revisao de literatura brasileira
e portuguesa sobre a tematica estudada; a analise dos documentos legais que se referem a politica
de formacao e certificagcao profissional, no geral, e da Rede CERTIFIC e do Programa QUALIFICA,

em particular.

LEVANTAMENTO DE INFORMACOES COMO DESAFIO

Embora tanto a Rede CERTIFIC no Brasil como o QUALIFICA em Portugal sejam programas
destinados a uma gama variavel de beneficiarios, desde adultos trabalhadores sem qualificacao
formal a jovens com cursos secundarios (denominacao em Portugal do correspondente Ensino
Médio brasileiro) incompletos, este estudo se interessou por aquela parcela da populacao de
trabalhadores sem qualificacéo formal, com baixa escolaridade e que vislumbra nestes programas
uma oportunidade de melhoria de qualidade de vida e renda. Neste ponto de intersecgéo, situou-se

0 publico-alvo desta investigagao.

Com apoio das supervisdes brasileira e portuguesa, foi elaborado um guido de perguntas
para as entrevistas, adaptando-se o roteiro a cada pais porque havia questbes muito especificas a
serem consultadas, além da elaboragdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
Uma vez que esta pesquisa que se ocupa do debate politico e estratégico referente a formulacao
das politicas de certificagdo profissional, os entrevistados escolhidos, tanto no Brasil como em
Portugal, séo participantes que se ocuparam ou que ainda estao diretamente envolvidos com 0s

organismos e instituicdes atuantes na formulagado e execucao dos programas estudados.

Definiram-se assim 0s nomes dos/das entrevistados/das que foram formalmente

convidados/das a fazer parte da pesquisa, tendo recebido previamente os roteiros e o TCLE.

No caso de Portugal foram entrevistados cinco personagens, representantes dos seguintes
orgaos: Delegacia Regional do Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP) de Faro, cidade
sede da UALG,; do IEFP de Lisboa; Associagao Portuguesa para a Cultura e a Educacao Permanente

(APCEP); a Associagao Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional (ANQEP); e o Centro
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de Formacao Profissional de Faro. As entrevistas decorreram em momentos e lugares distintos,
atendendo a comodidade e disponibilidade de tempo dos participantes que se mostraram bastante

accessiveis.

Além disso, definiram-se alguns eventos académicos atinentes ao tema da pesquisa dos
quais a doutoranda devesse participar: SEMINARIO DO CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO,
ocorrido em 20 de setembro de 2018, em Lisboa, no qual estavam presentes, além do Secretario
de Estado de Educacao de Portugal, trés dos entrevistados citados acima, dentre outras
personalidades representantes das principais universidades portuguesas, do IEFP e da ANQEP.
Esse seminario foi fundamental para a pesquisadora tomar conhecimento acerca da situacéo da
educagao em Portugal. Outro evento importante do qual a doutoranda participou foi o XIV
CONGRESSO DA SOCIEDADE PORTUGUESA DE CIENCIAS DA EDUCACAO, que decorreu entre
11 e 13 de outubro de 2018, na Universidade de Coimbra (SPCE, 2018).

No caso do Brasil, a escolha pelo IFRN recaiu em fungdo de la estarem reunidos, na ocasiao,
pesquisadores que atuaram na elaboracao do planejamento nacional da Rede CERTIFIC e pelo fato
do IFRN ter desenvolvido uma experiéncia local de certificacdo dentro dos moldes da Rede, no polo
de Paramirim. Embora nao tenha sido uma experiéncia bem sucedida, conforme relatos de
entrevistados, forneceu interessante material para analise. Nessa fase, a doutoranda foi
supervisionada pelo Prof. Dr. Dante Henrique Moura, professora do IFRN, pesquisador brasileiro de
referéncia nas tematicas de Politicas Educacionais e Trabalho e Educacéao, especialmente no campo
da educacao profissional. Coordena o Nucleo de Pesquisa em Educacao do IFN, tendo integrado o

Comité Cientifico da ANPED e coordenando atualmente o GT Trabalho e Educacdo da mesma.

Nesta fase da pesquisa o supervisor indicou os participantes das entrevistas e sugeriu
caminhos de pesquisa. As atividades previstas e que foram realizadas no Campus do IFRN de Natal
correspondem aos itens que seguem: a) Participacdo no V COLOQUIO NACIONAL E I
INTERNACIONAL: A produgéo do conhecimento em Educagao Profissional — Regressao social e
resisténcia da classe trabalhadora, realizado entre os dias 04 e 06 de setembro de 2019. Neste
evento varios temas foram debatidos, a saber: conjuntura de regressao de direitos sociais, em
particular os que se referem a educacao publica de qualidade; politicas de Educacéao Profissional;
formacao docente para a Educacéo Profissional;, formacao dos trabalhadores e luta de classes;

historia da Educacao profissional; formacao profissional da classe trabalhadora no Brasil, Franca e
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Portugal; pos-graduacdo e nao neutralidade da producdo do conhecimento. Contou com a
participagdo de renomados pesquisadores e autores nacionais e estrangeiros sobre essas
tematicas; b) Apresentacdo de comunicacao no referido congresso, sob o titulo: Certificacdo de
Saberes Profissionais ndo formais no Brasil e em Portugal (V COLOQUIO, 2019), em autoria com o
orientador, prof. Dr. César Leiro; ¢) Realizagcédo de cinco entrevistas com informantes significativos,
entre professores, planejadores, assessores e administradores vinculados a REDE CERTIFIC; d)
Coleta de informacdes acerca da experiéncia de certificacéo profissional dentro da experiéncia da
REDE CERTIFIC que se deu no Campus Parnamirim do IFRN entre 2010 e 2011.

Importante ressaltar que todo o material proveniente das entrevistas nos dois paises esta em

tratamento e sera cotejado com as referéncias teéricas no corpo final da tese.

Ja em marco de 2020, além das entrevistas realizadas com os elaboradores e estudiosos da
Rede CERTIFIC que se encontravam em Natal, a pesquisadora entrevistou em Salvador o professor
que fez parte da equipe que elaborou a versao original da Rede CERTIFIC (CERTIFIC, 2014) quando
atuava no Ministério do Trabalho e Emprego e que também respondeu pela Superintendéncia de
Educacao Profissional no Estado da Bahia, no periodo entre 2008 e 2016. Desta entrevista surgiram
NOVOS personagens a serem consultados, porém, a emergéncia da pandemia de coronavirus tem

dificultado a continuidade dessas consultas.

Além das entrevistas e analise do material bibliografico citado, a doutoranda participou de
diferentes eventos académicos, ao longo do periodo do doutorado, apresentando artigos correlatos

ao tema da tese, tendo recebido contribuicdes, sugestdes e criticas muito enriquecedoras.

A experiéncia de pesquisar a realidade educacional em Portugal in loco foi fundamental pelo
acumulo de informagbes gerado através do contato com o0s entrevistados e por causa da
participagcdo em eventos académicos significativos. A pesquisadora supervisora Dr.?2 Rosanna
Barros facilitou o acesso aos entrevistados, apontou caminhos e forneceu material bibliografico,

orientacdes que foram fundamentais para o éxito dessa etapa da pesquisa.

Embora uma parte importante do material bibliografico portugués da pesquisa pudesse ser
obtida nos sites governamentais ou académicos (ANQEP, 2018; QUALIFICA, 2018; REPUBLICA
PORTUGUESA - EDUCACAO, 2018), o acesso presencial a documentos importantes por meio dos
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entrevistados e a participacdo em eventos académicos, além do material disponibilizado pela

supervisora, foram de grande valia para 0s passos seguintes da edificagdo da tese.

Na etapa da pesquisa ocorrida no IFRN constatou-se a necessidade de continuar a pesquisa
em outro Instituto Federal, o de Santa Catarina, por sugestao de alguns dos entrevistados que
indicaram essa possibilidade, tendo em vista que a experiéncia CERTIFIC de 1& permanece viva e
tem sido bem sucedida. Infelizmente, também em razdo da pandemia de coronavirus essa
complementaridade teve que ser adiada e talvez seja mesmo suspensa, haja vista o prazo de defesa

da tese.

SINTESES POSSIVEIS

A analise das politicas de educacéao e formagao profissional materializadas nos programas
citados tem sido conduzida por uma pesquisa de natureza qualitativa através da modalidade de
avaliacao politica da politica (FIGUEIREDO&FIGUEIREDO, 1986; SILVA, 2008) que analisa do ponto
de vista da formulacao, intencionalidade e do contexto em que surgiram esses programas, além de
sua interrelagdo com a situagao geopolitica dos paises em questao, o que traduz a originalidade da
pesquisa. Nao se trata aqui de fazer avaliacao de impactos, de processos ou medicao de resultados.
A modalidade de avaliacdo proposta ressalta os pressupostos politicos do processo decisorio, 0s
valores e os critérios politicos nela identificaveis. Nao obriga a um exame da operacionalidade

concreta ou da implementacao da politica em analise.

Tendo em vista que a pesquisa esta em curso, qualquer conclusao nessa etapa é
potencialmente provisoéria, especialmente porque o tratamento das informacdes obtidas via
entrevistas ainda ndo se concluiu. Importa ressalvar que o que se aponta aqui sao breves

consideragdes de cunho abrangente, sujeitas a revisdes e ampliagdes.

Para dar conta dos objetivos da pesquisa buscou-se apoio nas explicacoes tedricas fundadas
no materialismo historico e dialético, para explicitar entender tanto acerca da mundializagcdo do
capital e sua decorrente globalizagdo de politicas e processos de internacionalizagdo, como da

forma como essas politicas foram planejadas, seus objetivos, suas intencionalidades.
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Compreende-se, assim, as posicoes geoestratégicas de Brasil e Portugal, em relacdo ao
restante do mundo capitalista, como estando ambos na semiperiferia, conforme definicdo da teoria
do sistema-mundo (ARRIGHI, 1998; WALLERSTEIN, 2005). Ao fazé-lo, procurou-se estabelecer o
contraste entre os Estados-nacdo em estudo, a partir da visualizacdo e compreensao das suas
diferencas, suas semelhancas e suas variedades, sem propor comparagdes que poderiam

hierarquizar ou sobrepor um pais ao outro.

Portugal, a exemplo dos demais paises europeus, ao identificar a subcertificagdo de sua
populagdo ativa e verificar a necessidade de valorizar os saberes e aprendizagens informais e nao
formais, moldou um sistema que valida e certifica as competéncias dos trabalhadores com baixa
escolaridade, tanto escolares como profissionais, adquiridas ao longo da vida nos mais variados
espacos e contextos, desde que devidamente comprovadas atravées do processo de
Reconhecimento, Validacao e Certificacao de Competéncias (RVCC), articulado pelo programa
entdo denominado Iniciativa Novas Oportunidades que centralizava todas as acgoes, decisdes e
procedimentos. Este modelo estava especialmente adaptado para adultos que haviam desistido da

escola regular, durante a infancia ou juventude.

Este programa experimentou altos e baixos ao longo de sua trajetoéria, desde que se iniciou
em 2001, tendo grande expansao entre 2005 e 2012, passando por grave crise entre 2013 e 2015.
Renasceu com outro formato e outra nomenclatura em 2016, sendo agora denominado Programa
QUALIFICA, tendo sido alvo de criticas contundentes, por um lado, mas também foi reverenciado e

serviu de modelo a programas semelhantes em outros paises, por outro lado.

Parte das criticas se fixaram no aspecto da metodologia desenvolvida, que ndo seguia 0s
parametros escolares formais, promovendo a fuga de alunos dos cursos regulares em busca de
certificagao que nao exigisse frequentar os bancos escolares. Também havia quem identificasse no
programa uma tentativa desesperada de melhorar os indices de formacao e certificagéo portugueses
para se adequar aos padroes exigidos pela Unido Europeia na busca por melhores indices de

empregabilidade, segundo os padrbes empresariais.

Do lado dos que aplaudiam a iniciativa governamental havia a percepcéao da valorizagéo dos
saberes tacitos e informais, 0 aumento da autoestima dos participantes, o estimulo e interesse em

retornar a escola regular em busca de melhores qualificacdes. Na visao de ambos os lados da
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contenda houve a constatagcédo de que o0 processo teve ganhos, mas n&o contribuiu para a melhoria

dos niveis de emprego, como estava previsto originalmente.

A Rede CERTIFIC, por sua vez, representou uma iniciativa do Ministério do Trabalho e
Emprego, entre os anos de 2003 e 2007, quando este propds criar uma politica publica de
certificacao profissional sob 0 comando do Departamento de Certificacao e Orientacao Profissional
da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego o que deu partida a uma série de atividades voltadas
para a construgdo de um Sistema Nacional de Certificacao Profissional envolvendo diversos
ministérios, inclusive o da Educacao, além de varias entidades da sociedade civil. Culminou com a
realizacao de um seminario que contou com a participagdo de especialistas internacionais.
(MANFREDI, 2016).

O proposito de reconhecimento social dos conhecimentos adquiridos ao longo da vida, fora
dos processos formais de aprendizagem, balizou a ideia de certificacao profissional, que pretendia
atuar como estimulo ao retorno ao sistema escolar formal ou a formacao continuada, diferentemente
da ideia de certificacdo ocupacional, desenvolvida pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade
e Tecnologia (INMETRO), por exemplo. Entretanto, o Sistema Nacional de Certificacao Profissional
nao conseguiu ser implantado, e junto com ele todas as politicas integradas de qualificagao,
certificacao profissional visando a implementacao de um sistema de educacao permanente foram

interrompidas (Idem).

Assim, o principal processo de certificagdo dos saberes nédo formais da-se via Rede
CERTIFIC, a qual se originou de uma acao conjunta entre o Ministério da Educacao e o Ministério
do Trabalho e Emprego, cujas iniciativas em algumas unidades, como a do IFRN, n&o tiveram
prosseguimento. Acrescente-se que a criacao da Rede também foi motivo de disputas politicas e
ideoldgicas por que a certificacao profissional apresenta-se como um terreno em disputa entre o
Estado e o mundo empresarial em termos de quem certifica, quem sado os beneficiarios, como se

certifica, quem financia e quais sdo os objetivos. (LIMA, 2006).

O modelo brasileiro de certificacdo de competéncias profissionais formais e nao formais
apresenta-se, portanto, pulverizado em varias acées e organismos publicos e privados com relativa
independéncia e autonomia, algumas destas vinculadas a entidades prestadoras de servicos de

formacao e certificacao de natureza privada e que estao imbricados na funcao de prestadores de
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servicos de formacgdo, a exemplo do chamado Sistema S, assim como os atuais Institutos Federais
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFES), de natureza publica. H4 também algumas modalidades

basicas, ofertadas por escolas profissionalizantes de natureza filantropica.

No caso portugués, destaca-se a centralidade de todas as decisGes e procedimentos num
unico programa, o QUALIFICA, que estrutura os projetos e subprogramas voltados para a formacgao,
qualificacao, validacao e certificacdo de competéncias profissionais adquiridas tanto dentro como
fora da escola formal. Destaca-se ainda a enorme importancia e divulgagao que foi dada pelos

governos, desde a época em que surgiu, usando para tal todos os recursos de midia.

Na concepcéao dos programas dos dois paises foram identificadas influéncias teoricas de
autores importantes no estudo dos saberes acumulados ao longo da vida, a exemplo da pedagogia
freiriana, inspiradora das abordagens metodoldgicas utilizadas. Além da troca de conhecimentos e
experiéncias entre os dois paises, por ocasido de reunides preparatdrias que antecederam ao

Seminario Internacional de Certificacao Profissional realizado em 2005 no Brasil.

Em ambos os paises, 0os Ministérios da Educacao e do Trabalho estiveram envolvidos na
formulacao e execugao dos referidos programas e constituiram parte da disputa por protagonismo
e projecao politica. Mas nao so, em cena estiveram forcas politicas e intelectuais importantes,
disputando a hegemonia de seus projetos sociais e de classe. O detalhamento de quais atores
constituem estas forgas, quais 0s seus interesses e as consequéncias dessas disputas esta em

processo de elaboracao nesta pesquisa.
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