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RESUMO: O atendimento pedagdgico (AP) compoe parte importante das atribuicoes de pedagogos e
técnicos em assuntos educacionais nos Institutos Federais. Contudo, ainda ha equipes trabalhando sem a
regulamentacao dessa atividade, o que pode gerar divergéncias no atendimento prestado em diferentes camzpi
dentro da mesma institui¢do, além de dificultar a organizacao do trabalho e a inovagdo nas praticas, em
consonancia com os avangos cientificos e tecnolégicos da sociedade atual. Visando a responder a
necessidade de agdes institucionais no sentido de criar estratégias coletivas para utilizagao no AP, a pesquisa,
atualmente em fase de coleta de dados, objetiva compreender as potenciais relacdes entre o AP e a
gamifica¢ao, bem como as implicagdes no acompanhamento do processo de aprendizagem de discentes no
Ensino Médio Integrado (EMI), tomando o Instituto Federal Baiano como lécus de investigagao, a fim de
desenvolver um produto educacional que contribua para o sucesso académico dos discentes atendidos pelas
equipes pedagdgicas dos cazpi, fortalecendo as agoes ja realizadas na instituigao. A metodologia apoia-se na
fenomenologia como abordagem epistemoldgica, numa perspectiva de pesquisa aplicada de natureza
qualitativa com elementos quantitativos, mediante pesquisa exploratéria do tipo estudo de caso. A pesquisa
de campo foi subdividida em trés etapas: pesquisa documental, aplicagiao de questionario aos membros das
equipes pedagogicas e aos discentes acompanhados, e realizacao de grupo focal com pedagogos e técnicos
em assuntos educacionais envolvidos com o AP no Instituto. Nos resultados preliminares, foi verificado
que a maior parte dos representantes das equipes pedagbgicas ingressou na equipe nos ultimos dois anos
(2020 a 2022) e todos concordam que a regulamentacao do AP ¢ imprescindivel. Também foi verificado
que a maioria ja teve acesso ao conceito de gamificagdo, principalmente apds as formacgoes sobre

metodologias ativas ocorridas no periodo do ensino remoto, embora metade nao tenha participado de
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atividades de trabalho ou formagao utilizando elementos de gamificacao (pontos, ranking, niveis de
dificuldade, bonus e emblemas). Outro resultado interessante se refere ao interesse da totalidade em aplicar

estratégias gamificadas no trabalho de AP, e a concordancia da maioria sobre a criacio de um ambiente

virtual gamificado para o AP, revelando disponibilidade em utilizar em sua pratica.
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