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RESUMO

A Politica Nacional de Sangue garante o acesso dos brasileiros ao sangue com qualidade e em quantidade
suficiente. Neste aspecto, todas as esferas de gestdo ¢ a Rede de Atencdo a Saude devem estar integradas para
executar suas agoes, especialmente a captacdo de doadores. Esta pesquisa objetivou analisar a articulagdo de um
Servico de Hemoterapia do interior da Bahia com a Rede de Atengdo a Saude para captagdo de doadores. Nesse
sentido, trata-se de um estudo qualitativo, realizado em trés municipios e em uma Unidade de Coleta e Transfusdo
de sangue da Bahia. Participaram 12 pessoas: gestores, coordenadores e trabalhadores de satde. Foram utilizados
entrevista semiestruturada e analise de documentos. Os dados foram coletados apods a aprovag¢dao do Comité de
Etica em Pesquisa da UEFS sob o CAAE n° 83444224.7.0000.0053 ¢ analisados por analise tematica de conteudo.
Foi evidenciada a invisibilidade da Politica Nacional de Sangue nos planos municipais ¢ o desconhecimento dos
gestores do papel dos municipios na captacdo de doadores. O Plano Diretor Estadual ndo traz a¢des especificas
em que os municipios possam participar ¢ o Procedimento Operacional da unidade estudada ndo traz agdes
direcionadas ao trabalho com os municipios. Nos servigos municipais, ndo foram encontrados documentos sobre
a captagd@o de doadores. Consequentemente, ndo existe dialogo entre Estado e municipios sobre o tema, revelando
um descompasso entre a demanda por hemocomponentes ¢ a auséncia de captacdo de doadores. Diante disso, ¢
necessario um trabalho em rede para elaboragdo de estratégias de fomento, a comegar por uma audiéncia publica
sobre o tema entre as partes.

Palavras-chave: Doadores de sangue, Atencdo Primaria a Saude, Bancos de Sangue, Gestao da satide, Rede de
Atengdo a Saude.

Coordination between hemotherapy and the healthcare network for donor recruitment

ABSTRACT

The National Blood Policy guarantees Brazilians access to quality blood in sufficient quantities. In this respect, all
levels of management and the Health Care Network must be integrated to carry out their actions, especially the
recruitment of donors. This research aimed to analyze the articulation of a Hemotherapy Service located in the
interior of Bahia and the Health Care Network for donor recruitment. This qualitative study was conducted in three
municipalities and in a Blood Collection and Transfusion Unit in Bahia. Twelve people participated in the study:
managers, coordinators, and healthcare workers. Semi-structured interviews and document analysis were used.
Data were collected after approval by the Research Ethics Committee of UEFS under CAAE No.
83444224.7.0000.0053 and analyzed by thematic content analysis. The invisibility of the National Blood Policy
in municipal plans and the lack of awareness among managers of the role of municipalities in donor recruitment
were evidenced. The State Master Plan does not include specific actions that municipalities can participate in, and
the Operational Procedure of the unit studied does not include actions directed at working with municipalities. No
documents on donor recruitment were found in the municipal services. Consequently, there is no dialogue between
the State and municipalities on this issue, revealing a mismatch between the demand for blood components and
the lack of donor recruitment. Therefore, a collaborative effort is necessary to develop strategies to promote donor
recruitment, starting with a public hearing on the topic among the parties involved.
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Coordinacion entre hemoterapia y la red asistencial para la captacion de donantes

RESUMEN

La Politica Nacional de Sangre garantiza a los brasilefios el acceso a sangre de calidad en cantidad suficiente. En
este sentido, es fundamental la integracion de todos los niveles de gestion y la Red de Atencidon Sanitaria para
llevar a cabo sus acciones, especialmente el reclutamiento de donantes. Esta investigacion tuvo como objetivo
analizar la articulacion de un Servicio de Hemoterapia en el interior de Bahia con la Red de Atencidén Sanitaria
para el reclutamiento de donantes. En este sentido, se trata de un estudio cualitativo, realizado en tres municipios
y en una Unidad de Colecta y Transfusién de Sangre en Bahia. Participaron doce personas: gerentes, coordinadores
y profesionales de la salud. Se utilizaron entrevistas semiestructuradas y analisis de documentos. Los datos se
recopilaron tras la aprobacién del Comité de Etica en Investigacion de la UEFS, con el nimero CAAE n.°
83444224.7.0000.0053, y se analizaron mediante analisis de contenido temadtico. Se evidencid la invisibilidad de
la Politica Nacional de Sangre en los planes municipales y la falta de conocimiento por parte de los gestores sobre
el papel de los municipios en el reclutamiento de donantes. El Plan Director Estatal no incluye acciones especificas
en las que puedan participar los municipios, y el Procedimiento Operativo de la unidad estudiada no incluye
acciones dirigidas a la colaboraciéon con los municipios. No se encontraron documentos sobre captacion de
donantes en los servicios municipales. En consecuencia, no existe dialogo entre el Estado y los municipios sobre
este tema, lo que revela una discordancia entre la demanda de componentes sanguineos y la falta de captacion de
donantes. Por lo tanto, se requiere un esfuerzo conjunto para desarrollar estrategias que promuevan la captacion
de donantes, comenzando con una audiencia publica sobre el tema entre las partes involucradas.

Palabras clave: Donantes de sangre, Atenciéon Primaria de Salud, Centro de Sangre, Gestion sanitaria, Red
Asistencial.

INTRODUCAO

A partir da publicagdo da Constituicdo Federal (CF), promulgada como dispositivo de
mudangas que trouxe grandes e significativos avancos aos brasileiros, o sangue passou a fazer
parte legalmente do rol de competéncias do Sistema Unico de Saude (SUS) (Brasil, 1988),
sendo ratificado pela primeira Lei Organica (Brasil, 1990) e legitimado no principio da
universalidade.

Anos mais tarde, foi estabelecida a Politica Nacional de Sangue com o objetivo de
garantir o acesso a todos os brasileiros ao sangue com qualidade e em quantidade suficiente,
além de proibir a sua comercializagado e estruturar o Sistema Nacional de Sangue, Componentes
e Derivados (SINASAN) (Brasil, 2001a). Neste aspecto, cabe aos municipios formular, em
conjunto com os estados, a politica municipal de sangue, componentes e hemoderivados, dentre
outros (Brasil, 2001Db).

Na Bahia, a institui¢do responsavel pela aplicabilidade da Politica Nacional do Sangue
¢ a Fundacdo de Hematologia e Hemoterapia da Bahia (HEMOBA) (Bahia, 1989). Em nivel
nacional, o termo hemorrede surgiu para denominar as estruturas publicas de hemoterapia sob
a gestdo preferencialmente de cada estado, em 6rgdos da administracdo direta ou indireta

vinculados as Secretarias Estaduais de Saude (Brasil, 2016).
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Dentro da Rede de Atencdo a Satde (RAS), entendida neste estudo como arranjos
organizativos de agdes e servicos de saude, de diferentes densidades tecnologicas integradas
para garantir a integralidade do cuidado, os servi¢os de hemoterapia sdo descritos como pontos
de atencdo a satide que devem estar integrados e articulados a RAS para o fornecimento de
sangue e hemoderivados e, a0 mesmo tempo, para captacao de doadores (Brasil, 2010b).

Neste aspecto, alguns entraves sdo apontados por profissionais dos servigos de
hemoterapia. Entre eles, a auséncia de um melhor planejamento, desenvolvimento e criagao de
estratégias que sejam capazes de estimular o desejo e o interesse na pratica de doagdo de sangue
na populacao (Monteiro et al., 2021).

Em termos nacionais, dados do Ministério da Saude (MS) apontam que 14 em cada mil
habitantes sao doadores de sangue, nimero esse que mantém o Brasil dentro do parametro
estabelecido pela OMS. Porém, para Laboissic¢re (2023), ainda ¢ timido diante do aumento da
demanda por hemocomponentes. Na Bahia, em 2023, foram 130.168 candidatos considerados
aptos a doag¢dao. O numero de doagdes efetivadas em 2023, todavia, ficou abaixo do nivel
considerado seguro para manter o estoque de bolsas de sangue que atendesse as demandas do
estado da Bahia (Bahia, 2023; 2024).

Apesar do cendrio apresentado, a tarefa de captar doadores de sangue na realidade
brasileira ndo ¢ algo facil, simples e estatico. Esta imbuida de dificuldades e requer técnicas
que venham proporcionar conhecimento, entendimento dos aspectos sociais, econdmicos,
culturais e politicos que envolvem e influenciam a doagdo espontanea de sangue e como esta
podera ser concebida como uma questdo de participagdo, compromisso e responsabilidade
social (Brasil, 2015).

Diversos desafios relacionados a captacao de doadores de sangue tém sido identificados
na literatura, especialmente aqueles vinculados ao processo de triagem clinica e aos critérios de
inaptidao a doagdo. Também se destacam questdes referentes a responsabilizagdo dos gestores
na implementag¢do da Politica de Sangue, bem como a disponibilidade de recursos e a necessaria
articulag@o entre municipios e Estado para a execugdo das agdes e servigos previstos (Sousa;
Souza, 2018; Monteiro ef al., 2021).

Além desses desafios, o processo hemoterdpico tem sido limitado pela pouca
visibilidade da Politica Nacional de Sangue nos Planos Municipais de Satde. Pesquisa
desenvolvida em 2025 (Silva, 2025) evidencia que a auséncia de uma Politica Municipal de
Sangue e de agdes especificas de captacao de doadores reforca essa invisibilidade, resultado

tanto da desarticulacdo entre os componentes da Rede de Atencao a Saude (RAS) quanto do
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desconhecimento, por parte dos municipios, de suas competéncias relacionadas a captagao de
doadores.

Salienta-se que a descentraliza¢do das responsabilidades para os municipios constitui
um dos principais desafios para a implementacdo de Politicas Publicas de Satide no Brasil,
incluindo aquelas que compdem o objeto desta pesquisa. Associa-se a isso a falta de capacidade
técnica e a auséncia de garantia de prestagao de servigos em todos os niveis de cuidado, aspectos
fortemente condicionados pelo tamanho do territorio, pela disponibilidade de recursos humanos
e financeiros, pela capacidade operacional e pela estrutura fisica existente (Gragnolati;
Lindelow; Couttolenc, 2013; Pinafo et al., 2020).

Desse modo, esses desafios tendem a se perpetuar, resultando na baixa priorizagao
institucional e no desconhecimento, por parte dos municipios, de suas responsabilidades no
ambito das politicas publicas de saude e da captacao de doadores, conforme orienta a Politica
Nacional de Sangue. Esse desconhecimento decorre, em grande medida, da auséncia de
formacdo continuada em hemoterapia e em politicas do sangue para gestores municipais, 0 que
compromete o reconhecimento e a insercao de a¢des voltadas a captacao de doadores nos Planos
Municipais de Saude (Mendes ef al., 2022).

Diante das dificuldades encontradas pelas unidades de coleta e transfusdo de sangue,
algumas estratégias para conquistar novos doadores podem ser empregadas, como
disponibiliza¢do de cartilhas didaticas com animagdes, criacao de paginas na web e de videos
elucidativos e ludicos de curta duragdo, uso de midias sociais, além da integracao das esferas
de gestdo nas agdes na area de sangue para potencializar a captagdo de doadores (Tessele et al.,
2022; Batista; Alves-da-Silva; Silva, 2022). Dessa forma, este estudo objetivou analisar a
articulagdo de um Servigo de Hemoterapia do interior da Bahia com a Rede de Atengao a Saude

do territorio adstrito para captagdo de doadores de sangue.

METODOLOGIA
E fundamental explicitar, com base nas referéncias teodricas, metodoldgicas e

epistemologicas, os pressupostos que orientam a pesquisa, tais como abordagem, tipo de estudo,
participantes, /Ocus, instrumentos, procedimentos e técnicas utilizadas, bem como o contexto
em que o fendmeno investigado se insere.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza descritiva e exploratoria (Minayo,
2014), voltada a compreensao das relagdes que permeiam os processos do cotidiano humano,
especialmente aqueles influenciados por determinantes econdmicos, sociopoliticos e

comportamentais (Silva; Pohlmann, 2021). O estudo foi desenvolvido em uma Unidade de
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Coleta e Transfusdo (UCT) de sangue situada em uma macrorregido de satide da Bahia, bem
como nos trés municipios que mais demandaram sangue e derivados dessa unidade.

Foram incluidos secretarios municipais de saude, coordenadores dos servigos
hospitalares e das unidades de pronto atendimento dos municipios de Irecé, Xique-Xique e
Barra, além de trabalhadores da UCT-Irecé envolvidos nas atividades de captacdo de doadores,
desde que estivessem exercendo essa fungao ha, pelo menos, trés meses e aceitassem participar
mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Foram excluidos profissionais que, embora ocupassem o cargo, ndo estavam em
exercicio da fung¢ao no periodo da coleta por motivo de férias ou questdes particulares, bem
como trabalhadores da UCT Irecé que ndo atuavam diretamente na captagdo. Ao final, 12
participantes compuseram a amostra da pesquisa: secretarios de satide e coordenadores dos
servicos hospitalares e unidade de pronto atendimento dos trés municipios que mais
consumiram hemocomponentes da UCT de Irecé no periodo de 2022 a 2024 e trabalhadores da
UCT ligados a captagao de doadores

Os participantes foram convidados por e-mail, que continha o resumo do projeto para
leitura prévia. Aqueles que aceitaram participar foram reunidos para esclarecimentos sobre os
objetivos, procedimentos e possiveis desdobramentos da pesquisa. A coleta de dados utilizou
duas técnicas: entrevistas semiestruturadas e andalise documental. As entrevistas foram pré-
agendadas e conduzidas por pesquisadores treinados, em lugar reservado seguindo um roteiro
que permitiu a flexibilidade nas conversas.

Os documentos analisados foram os Planos Municipais de Satde dos trés municipios
estudados, o Plano Diretor de Sangue, Componentes ¢ Hemoderivados do Estado da Bahia, o
Procedimento Operacional Padrao (POP) do setor de captacao da UCT de Irecé e os relatorios
com os dados dos servigos quanto a dispensacao de hemocomponentes dentre outros extraidos
do sistema Report Smith da unidade. Os dados foram analisados por meio da Analise de
Contetido Tematica de Minayo (2014) que possibilitou a articulagdo dos enunciados dos textos
com fatores que definiram suas caracteristicas. Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica
e Pesquisa (CEP) da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) sob o CAE n°
83444224.7.0000.0053.

ANALISES E RESULTADOS
A andlise dos dados revelou quatro categorias empiricas que serao discutidas a seguir:

Revista Macambira, Serrinha (BA), v. 9, n. 1, 091027, Jan.-Dez., 2025
ISSN: 2594-4754 | DOI: https://doi.org/10.35642/rm.v9il.1707.



https://doi.org/10.35642/rm.v9i1.1707

A

v’ . ~ . ~ N, ~
"%mi’” Articulagdo entre a hemoterapia e a rede de aten¢do a saude para captagdo de doadores

¥

Politica Nacional e Municipal de Sangue: da importincia de doar sangue ao
desconhecimento e auséncia de acoes

A doagdo de sangue reflete um ato voluntario de solidariedade e pode estar relacionado
a salvar vidas e ao altruismo (Monteiro et al., 2024). Neste sentido, os participantes da pesquisa
foram unanimes em destacar o significado desse gesto enquanto expressao de amor, de cuidado
e de compromisso com proximo, ato esse que pode salvar muitas vidas, além de ressaltar
importancia de a doagao ser voluntaria sem qualquer tipo de remuneragao.

De fato, a consciéncia sobre a relevancia da doacdo de sangue perpassa a sociedade e ¢
fundamental para despertar novos doadores e sensibilizar os profissionais de satde.

Para que isso se concretize, torna-se essencial promover a divulgacao qualificada acerca
do tema entre esses profissionais, uma vez que o nimero de trabalhadores que ainda desconhece
a tematica ¢ significativo. Essa lacuna evidencia a necessidade de capacitacao continua, de
modo que possam atuar como agentes multiplicadores da doac¢ao voluntaria de sangue (Laroca
etal., 2021).

Sob essa perspectiva, a coleta de sangue espontanea ¢ a forma mais segura e confiavel
de suprimento de sangue. Segundo a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) e a Organizagio
Pan-Americana Mundial da Saude (OPAS), o risco de contaminagdo ¢ menor, pois ha um
monitoramento mais rigoroso, além de uma maior confiabilidade (Malik; Ogata, 2025; Martins
et al., 2021; ONU Brasil, 2021; OPAS, 2024). Neste sentido, a Constitui¢ao de 1988 (Brasil,
1988) aponta, em seu 199, § 4°, a gratuidade da doagdo de sangue, assim como a Politica
Nacional de Sangue, Componentes e Hemoderivados (Brasil, 2001b), que estabelece as
diretrizes para a doacgdo voluntaria e altruista.

E crucial ressaltar que as principais barreiras para a efetivagio da doagdo de sangue no
Brasil envolvem diversos fatores, como medo de dor ou de adquirir uma doenca, diividas sobre
o destino do sangue doado, falta de esclarecimento durante a captagdao e motivacao de doadores
quanto as limitagdes clinicas para a doacdo, falta de conscientizagdo da populagdo, estigma
social, deficiéncias estruturais, dificuldades de locomocao até os centros de doacao e a escassez
de informagdes sobre a localizacao de Hemocentros ¢ Unidades de Coleta, especialmente no
interior dos estados (Confederagdo Nacional de Municipios, 2018; Pereira et al., 2016).
Ademais, as condi¢des clinicas dos potenciais doadores e a indisponibilidade de tempo,
associadas a escassez de investimentos destinados a captagdo de doadores voluntarios,
configuram-se como entraves adicionais ao processo de doagdo (Gomes ef al., 2023; Araujo et

al., 2024).
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Outro fator limitante para a captacdo de novos doadores, especialmente no interior do
pais, € a escassez de unidades moveis para a realizacao de coletas. Nesses contextos, a coleta
fica restrita as UCTs localizadas em cidades estratégicas das regides de saude, o que dificulta o
acesso de potenciais doadores que residem em areas mais afastadas. Dai decorre a relevancia
do deslocamento de unidades méveis para os municipios do interior, a fim de ampliar a captacdo
de doadores (Bahia, 2024; Confederacao Nacional de Municipios, 2018; Minas Gerais, 2024;
OPAS, 2023).

A Politica Nacional de Sangue, Componentes e Hemoderivados, conhecida como Lei
do Sangue, constitui o marco regulatdrio que organiza todas as etapas relacionadas a doacao,
coleta, processamento, armazenamento, distribui¢do e transfusdo de sangue no Brasil (Brasil,
2001b). Sua implementagdo ocorre de forma integrada entre o Ministério da Saude, as
Secretarias Estaduais e Municipais de Saude e os hemocentros, como a HEMOBA na Bahia.

Entre os principais objetivos dessa politica, destacam-se: assegurar o acesso universal e
igualitario ao sangue seguro e de qualidade; vedar a comercializacdo do sangue; estimular a
formacdo de doadores voluntarios regulares; estruturar a rede de servicos hemoterapicos —
incluindo hemocentros, Unidades de Coleta e Transfusdo (UCTs) e Agéncias Transfusionais
(ATs); e estabelecer padrdes técnicos e de biossegurancga que orientem os servigos. Além disso,
a politica busca consolidar a integragdo do SUS na gestao do sangue e de seus derivados.

Apesar de sua relevancia para a organizagdo da assisténcia hemoterapica, o
desconhecimento sobre a Politica Nacional de Sangue entre gestores municipais ainda é
significativo. Apenas dois participantes do grupo de gestores e coordenadores afirmaram ter
conhecimento do conteudo da politica, acrescentando que ela ¢ pouco discutida fora do

ambiente dos hemocentros.

Pessoa (C2): A Politica Nacional de Sangue é um projeto [...] a fim de facilitar essa captagao.
[...] é um mecanismo, um artificio na verdade, que a gente tem que fortalecer e fazer com que
seja mais [...] conhecida por parte da populagdo geral.

Pessoa (G2): /...] como toda politica publica de saude, a Politica Nacional de Sangue [...] entra
na perspectiva de garantir aquele tipo de sangue para os usudrios, com uma qualidade, uma
bolsa que tenha qualidade e seguranca para ser disponivel para os usudrios, os pacientes, para
toda a populagdo, para quem necessite, promovendo uma qualidade de vida e salvar vidas
também.

O restante dos gestores e coordenadores mostrou desconhecimento completo ou um

conhecimento superficial sobre a existéncia e contetido da Politica Nacional de Sangue:

Pessoa (C1): Eu sei que existe, eu sei que ela ¢ vigente, porém minuciosamente eu ndo a
conhego a fundo.
Pessoa (C4): Ndo tenho muita ideia, ndo. [...] Ja ouvi falar, ja sim.
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Tais achados corroboram os resultados apresentados por Sousa e Souza (2018), que
identificaram limitacdes na articulacdo interfederativa da Politica Nacional de Sangue,
especialmente pela baixa participagdao da gestdo municipal e pela atuacdo predominantemente
estadual. De modo semelhante, o estudo de Bastos ef al. (2023) evidencia que a auséncia de
coordenacdo e o desconhecimento dos gestores acerca da politica comprometem sua efetivacao
nos territorios.

Por outro lado, os trabalhadores da UCT demonstraram conhecimento consistente sobre
a Politica Nacional de Sangue, uma vez que atuam diretamente com suas diretrizes no cotidiano

das atividades de coleta e transfusao:

Pessoa (T1): Sim, ja ouvi falar. Hd 22 anos a gente ja trabalha baseado na Politica Nacional
de Sangue.

Pessoa (T2): Sim, desde quando a gente entra aqui, a gente procura se ater a toda a demanda.
Pessoa (T3): Sim, ja ouvi falar. Na minha realidade atual de trabalho, dentro da Politica
Nacional de Sangue, eu estou vinculada na Funda¢do HEMOBA, que tem por finalidade
abastecer o estado, e, dentro da Politica Nacional, esse abastecimento, é a nivel nacional [...].

A andlise dos Planos Municipais de Saude do quadriénio 2022-2025 mostrou apenas
uma mengdo a HEMOBA em um dos municipios estudados. Essa referéncia dizia respeito a um
profissional efetivo municipal alocado na institui¢do, o que evidencia a auséncia de agdes
direcionadas a captagdo de doadores de sangue por parte dos municipios que mais demandaram
sangue ¢ hemoderivados no periodo de 2022 a 2024.

Diante da inexisténcia de politicas publicas municipais de estimulo a doagdo de sangue,
muitos candidatos deixam de doar por falta de informacao e de incentivo. Consequentemente,
os estoques de hemocomponentes t€ém se mantido abaixo do nivel minimo de seguranca. Tal
cenario reflete o desconhecimento e a baixa priorizagao, por parte dos municipios, das questdes
relativas ao sangue (Boaventura; Puttini, 2022). Apesar das limitagdes de recursos, da
necessidade de uma abordagem integrada e da relevancia da participacao social, a articulacdo
entre os diferentes niveis de gestdo ¢ fundamental para a efetivacao das politicas publicas
(Carvalho et al., 2024). Essa integragdo fortalece a gestdo, tornando-a mais eficiente e
ampliando sua capacidade de adaptar politicas de saude a realidade local, o que, por sua vez,
contribui para melhores resultados (Marinho ef al., 2025).

Tais achados sdo reforcados pelo desconhecimento da politica municipal de sangue
entre os coordenadores dos servicos hospitalares e das unidades de pronto atendimento que

apresentaram alto consumo de sangue e hemoderivados no periodo de 2022 a 2024:
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Pessoa (C1): Nunca ouvi falar, desconheco se tem um Plano Nacional ou Municipal que rege

isso, que ajude nessa parte da captagdo.

Pessoa (C4): Desconheco. [...] Ndo, ndo tenho nem ideia, porque eu nem sei como essa politica

tem aqui. Eu ndo tenho nem como falar, porque eu ndo sei se tem essa politica aqui no

municipio.

Pessoa (C5): Eu nunca vi. Aqui para o municipio, infelizmente, fica assim. E como se a parte

do sangue fosse individual de cada hospital, cada um cuida do seu, e o municipio fica a parte.

Entdo ndo tem.

Por outro lado, a analise do documento Plano Diretor de Sangue, Componentes e
Hemoderivados do Estado da Bahia evidencia sua relevancia como instrumento de
planejamento da atengdo hemoterapica e hematoldgica no estado. No que se refere a captagao
de doadores, o documento apresenta diversas estratégias de conscientizagdo da populagdo, tais
como campanhas educativas, uso de meios de comunicacdo e agdes voltadas a grupos
especificos por meio de projetos como Empresa Cidada, Universidade Cidada, Militar Cidadao,
além de parcerias com entidades religiosas, liderangas comunitarias, organiza¢des nao
governamentais € municipios, com vistas a fidelizacdo de doadores e parceiros (HEMOBA,
2021).

No que se refere a contrapartida dos municipios na Politica de Sangue, os trabalhadores

da UCT destacaram a ndo participagdo municipal nas a¢des desenvolvidas na unidade para

promover as doacdes de sangue:

Pessoa (T1): /...] eu acho que ainda é muito incipiente. Atualmente, a gente precisa, inclusive,

fazer parte, chegar mais perto do colegiado, do Conselho Municipal de Saude. Eu acho que é

importante essa relevancia de conversar com o municipio em que a gente estd, porque nos,

enquanto fornecedores de hemocomponentes, nos somos a rede de apoio da assisténcia.

Pessoa (T3): /...] dentro da realidade que a gente vive hoje em Irecé, eu desconhego se existe

uma Politica Municipal. Se existe, eu desconheco.

Nesse sentido, a inexisténcia de uma Politica Municipal de Sangue e,
consequentemente, de agdes voltadas a captacdo de doadores nos municipios evidencia a
invisibilidade da Politica Nacional de Sangue no ambito local. Tal cenario contraria o Decreto
n® 3.990/2001, que estabelece como a Politica Nacional de Sangue, Componentes e
Hemoderivados deve ser organizada e implementada nas diferentes esferas de gestdo. O decreto
atribui aos municipios a responsabilidade de coordenar, em seu territdrio, as agdes relacionadas
a area de sangue; de adequar, em articulagdo com o Estado, os parametros assistenciais previstos
no plano diretor municipal de sangue; e de fomentar a capacitagdo de recursos humanos, entre

outras competéncias (Brasil, 2001a).
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Dessa forma, os municipios estudados ndo cumprem o estabelecido na Politica Nacional
de Sangue, o que tem contribuido para a persisténcia dos baixos estoques de sangue e
hemoderivados, produzindo inseguranga transfusional para seus municipes.

Do mesmo modo, estudos identificam dificuldades recorrentes no cumprimento da
Politica Nacional de Sangue, tais como a auséncia de campanhas efetivas, a baixa priorizacdo
da politica pelos gestores e as restricoes de recursos financeiros destinados a sua execugdo
(Sousa; Souza, 2018). Soma-se a isso a pouca discussdo sobre a Politica nos espacos colegiados
de decisdo e sua fragil insercdo nos instrumentos de gestdo municipal, resultando em agdes e
servigos fragmentados, sem integracdo nos processos de planejamento e de gestdo em satde
(Sepulveda; Souza, 2018).

Desafios para a captagdo de doadores: da falta de integragdo das esferas de gestio aos
entraves logisticos

A integracgdo de esforgos entre os entes federados para a captagdo de doadores inicia-se
com o planejamento participativo na formulag¢do da politica de sangue. No entanto, o Plano
Diretor de Sangue, Componentes ¢ Hemoderivados da Bahia ndo apresenta metas ou agdes que
fomentem a integragdo do Estado com os municipios para a defini¢ao de estratégias voltadas a
captagdo de doadores, configurando um desafio que fragiliza o processo e contribui para o
desconhecimento e a auséncia de agdes municipais. Tal cendrio evidencia a necessidade de
maior clareza nos instrumentos estaduais quanto ao estabelecimento de metas, indicadores,
previsao de recursos e mecanismos de responsabilizagdo municipal na area da captacio de
doadores de sangue (Carvalho et al., 2023). Nesse sentido, um dos participantes destaca a

invisibilidade da Politica Nacional de Sangue entre os municipios:

Pessoa (T2): /.../Entdo, diante dessa invisibilidade [da Politica Nacional do Sangue], fica
muito dificil, as vezes, tragar projetos e politicas que sejam realmente eficazes na captagdo de
doadores [...]. A grande maioria das pessoas sequer sabem onde a HEMOBA estd localizada
dentro da cidade de Irecé.

Assim, ¢ importante considerar a relevancia de inserir os municipios nas discussdes com
o Estado, a fim de definir estratégias factiveis para a implementagdo da politica de sangue
municipal, sobretudo diante da necessidade de manter estoques seguros de bolsas de sangue,
uma vez que as estratégias atualmente existentes ndo tém sido suficientes para esse proposito.

Dessa forma, concordamos com Souza et al. (2018) ao se afirmar que, diante das
necessidades identificadas e visando garantir a qualidade e a seguranca do suprimento de
sangue ¢ hemoderivados, ¢ fundamental que o Ministério da Saude fortaleca sua lideranca na

politica de sangue e hemoderivados, de modo a superar as fragilidades existentes no setor e
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promover, de fato, a integragdo dos entes federativos na implementacao da Politica Nacional
de Sangue.
Para além da formulagdo de politicas, existem muitas dificuldades na captagcdo de

doadores de sangue relatadas pelos entrevistados:

Pessoa (C2): Um ponto de dificuldade, a HEMOBA funciona com horarios restritos [...].
Pessoa (C3): /...] o hospital hoje ndo disponibiliza de transporte por meio proprio [para levar
doadores].

Pessoa (C5): E ai, as vezes, os proprios pacientes ndo tém condi¢do deir [...] depois que passou
para o HEMOBA, a gente nunca conseguiu o Hemocarro.

Pessoa (T1): O fato de deslocamento, a nossa microrregido é muito extensa, e hoje o recurso
financeiro para se deslocar para a ida, vir e voltar para a sua residéncia, as vezes onera para
aquela pessoa que tem até vontade de doar sangue, mas que ndo tem a condigdo financeira

disso. [...].

Desse modo, ¢ perceptivel a fragilidade da gestdo diante dos entraves logisticos do
processo de doagdo, tais como as barreiras geograficas enfrentadas pelos doadores para a
efetivacdao da doagdo. A grande extensao territorial da macrorregido estudada, aliada a auséncia
de infraestrutura adequada para o transporte, dificulta o deslocamento dos possiveis doadores.
Nesse contexto, os custos com transporte tornam-se um obstaculo significativo, sobretudo para
aqueles que apresentam interesse em doar, mas ndo dispdem de recursos financeiros para arcar
com esse deslocamento. Neste sentido, a alocagdo adequada de centros de coleta e a oferta de
meios de transporte podem reduzir os custos do processo (Altunoglu; Batur Sir, 2024).

Estudos apontam diversos desafios para a captagdo de doadores de sangue e para a
manutencdo dos estoques de seguranga nos hemocentros. Entre eles, destacam-se: a
insuficiéncia de investimentos em agdes de captacao e comunicagao; o déficit de conhecimento
da populacgao acerca da importancia da doagao de sangue e a auséncia de estratégias eficazes
para sensibiliza-la; a caréncia de agé€ncias transfusionais; a falta de integragao entre os servigos
de satde e a comunidade; e a desconexdo entre hemocentros e hospitais (Oliveira; Luksys,
2020; Souza; Santoro, 2019; Pereira et al., 2016).

Como alternativa para superar o desafio da grande extensao territorial e das dificuldades
de deslocamento, Ferreira et al. (2024) avaliaram uma campanha que oferecia vale-transporte
ou desconto em corridas com origem e/ou destino na unidade de coleta. Essa estratégia resultou
em aumento significativo nas tentativas de doacdo no dia da campanha, o que reforca a
necessidade de enfrentar barreiras territoriais para ampliar o acesso, favorecer a doacao de
sangue e promover a fideliza¢cdo dos doadores.

Outro dado que merece destaque refere-se ao niimero de candidatos considerados

inaptos a doagdo. Informagdes do Painel de Produ¢ao Hemoterapica de 2024 (ANVISA, 2024)
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indicam que mais de 600 mil pessoas foram classificadas como inaptas por diferentes causas
clinicas. Estudos registram prevaléncias de inaptidao de 19,3%, 22,3% e 28,2% em diversos
hemocentros do pais (Moura et al., 2023; Pereira et al., 2016; Menezes et al., 2020). Agdes
desenvolvidas através da Educagdo em Saude podem contribuir significativamente para reduzir
essas ocorréncias, ao promover o conhecimento prévio dos critérios de doacdo e diminuir,
assim, as inaptidoes decorrentes do desconhecimento (Meira et al., 2024).

Dessa forma, o desconhecimento dos gestores acerca das politicas publicas voltadas a
captagdo de doadores compromete a organizagdo e a eficacia das agdes implementadas.
Segundo Sood et al. (2019), as lacunas no conhecimento das politicas de captagdo, associadas
a auséncia de protocolos operacionais e a caréncia de infraestrutura, geram atrasos e
desperdicios significativos, o que reforca a necessidade de investimentos técnicos e humanos
para reduzir os riscos envolvidos no circuito do sangue (Roza; Schirmer, 2023). Tais desafios
evidenciam a urgéncia de aprimorar a logistica e fortalecer a capacitacdo da gestdo, visando
ampliar o acesso e estimular a doagdo voluntaria de sangue.

Potencialidades das Estratégias para a Captagao de Doadores: Um caminho a ser percorrido
no territorio

Existem diversas estratégias para a captagdo de doadores que podem ser utilizadas nos
territorios, especialmente na Atencdo Primaria a Saude (APS), porta de entrada da Rede de
Atengao a Saude (RAS). Algumas delas sao consideradas viaveis e exequiveis: a triagem remota
via telemedicina, que possibilita a identificagdo precoce de candidatos aptos a doagdo,
reduzindo deslocamentos desnecessarios e agilizando o processo (Savioli et al., 2024); a
educacdo em saude, capaz de desmistificar restri¢cdes relacionadas a doacdo entre a populacao
(Neeha et al., 2024; Carlesso et al., 2017); e as campanhas moveis ou o transporte coletivo
organizado por equipes da APS, que podem ampliar o acesso, 0 engajamento comunitario e a
frequéncia dos doadores (Sachdev et al., 2024). Outra possivel estratégia é a busca ativa de
doadores, que pode duplicar a capacidade de organizacao de coletas externas por meio de gestao
colaborativa (Santos ef al., 2023).

Outra estratégia relevante consiste na capacitagao das equipes de satde para promover
palestras e utilizar espagos como salas de espera, possibilitando sensibilizagdes
contextualizadas ao territorio e fortalecendo o vinculo com os potenciais doadores (Paula et al.,
2021). Ambientes diversos, inclusive os comunitarios, também podem favorecer a formagao de
doadores regulares, sobretudo quando associados a campanhas periodicas de incentivo a doacao

de sangue.
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No que diz respeito as estratégias para captagdo de doadores no territério estudado,
alguns participantes - especialmente coordenadores de servigos municipais - afirmam

desconhecer a existéncia de um plano estratégico para captagdo de doadores alinhado a UCT:

Pessoa (C1): /...] até entdo eu ndo conhego nenhum tipo de campanha oferecida pelas unidades
de saude nem, tdo pouco, pela gestdo que favoreca essa captagao.

Pessoa (C5): Infelizmente, a gente ndo tem [...].

Pessoa (C1): /.../Entdo, é algo que ainda tenho que procurar saber se existe ou ndo e tentar,
da melhor forma possivel, ajudar essas HEMOBAs na captagdo desses doadores |[...].

Tais falas evidenciam uma lacuna significativa na implementacao de estratégias eficazes
para a captacdo de doadores de sangue nos municipios estudados. Esses achados convergem
com estudos realizados em diferentes regides do pais, que apontam para a insuficiéncia — ou
mesmo inexisténcia — de politicas locais voltadas a essa finalidade. Essa fragilidade resulta
em déficit de conhecimento da populacdo sobre a importancia da doagdo de sangue e na
insuficiéncia de estratégias eficazes de sensibilizagdo, o que inclui informagdes incompletas
sobre o processo de doagdo, campanhas irregulares e pouca integracdo entre os servicos de
satide e a comunidade. Esses fatores, em conjunto, contribuem para a baixa taxa de doadores
observada nacionalmente (Oliveira; Luksys, 2020; Pereira et al., 2016).

Por outro lado, a formacdo de agentes multiplicadores, capazes de reconhecer o
territorio em sua diversidade e de pactuar agdes com gestores municipais e liderangas
comunitérias, pode ampliar a adesdo dos municipios a projetos e campanhas de doacdo de
sangue, fortalecendo o sentimento de pertencimento e a responsabilidade compartilhada pela
manuten¢do dos estoques dos bancos de sangue (Barrosa et al., 2024). Essa formagao assume
relevancia por capacitar esses atores a disseminarem praticas de satde e estratégias de
mobilizagdo social, gerando vinculos comunitarios e ampliando o alcance das ac¢des de saude
(Paiva; Rocha; Silva, 2022). Dessa maneira, agdes informais e nao institucionalizadas passam
a desempenhar papel central na captagao de doadores, o que evidencia a necessidade de sua
articulagdo integrada e de sua consolidagdao no ambito das politicas publicas.

Na perspectiva das agdes institucionais, a UCT estudada possui um Procedimento
Operacional Padrao (POP) que descreve as etapas de sensibilizagdo, por telefone ou via
WhatsApp Business, de doadores aptos cadastrados no Sistema HEMOVIDA, por tipo
sanguineo e fator Rh, convocando-os para nova doagao, visando a fidelizacao e a estabilizacao
dos estoques de sangue da unidade (Unidade de Coleta e Transfusao, 2024).

Em consonancia com esse documento, as atividades de captagdo definidas no POP

convergem com aquelas descritas pelos trabalhadores da UCT, que apontaram o contato
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telefonico e o contato via WhatsApp Business como as principais estratégias de captagao

utilizadas pela unidade.

Pessoa (T1): Entdo, a gente volta o nosso olhar ao nosso elenco de doadores |[...] que estdo
liberados e aptos a doagdo, e nos convidamos, fazemos um contato por telefone para que ele
comparega. [...] Uma coisa importante que a gente langou mdo foi o WhatsApp Business, que

{;e;éoa (T2): Mas o que estd valendo mesmo na nossa captagdo é o [...] o WhatsApp e o telefone

fixo [...] e isso é até fora do que é realmente para se ter dentro de uma HEMOBA, que é o

WhatsApp Business [...] que a gente faz por conta, ndao porque a HEMOBA nos da recursos,

mas a gente coloca dentro do nosso proprio celular e a gente usa a nossa propria internet, rede,

;tecésoa (T3): [...] Existe uma captagdo feita através de telefone, cujo banco de dados para esses

doadores ¢ feito através do banco de dados do sistema HEMOVIDA.

As falas dos entrevistados demonstram que o uso de recursos tecnoldgicos, como
aplicativos de mensagens e informagdes disponibilizadas em sites institucionais, constitui uma
das ferramentas mais recorrentes no processo de captacao e fidelizacdo de doadores de sangue.
Essas abordagens, embora eficazes em determinados contextos, revelam uma dependéncia
excessiva de recursos pessoais dos profissionais, que, frequentemente, utilizam seus proprios
aparelhos celulares e conexdo a internet diante da auséncia de suporte institucional adequado.
Assim, a utilizagdo de recursos tecnologicos, quando articulada a agdes de educagdo em saude,
a campanhas organizadas pela Atencdo Primaria a Saude (APS) e pelos hemocentros,
impulsiona o fortalecimento do sentimento de pertencimento ao territorio e a ampliagdo do
engajamento comunitario (Batista; Alves-Da-Silva; Silva, 2022; Bousquet; Aleluia; Luz, 2018;
Paula et al., 2021; Mendes et al., 2023; Silva et al., 2023).

Nesse sentido, a utilizagdo do WhatsApp Business pelos trabalhadores da UCT tem o
proposito de estreitar e personalizar a comunicagao com os doadores por meio de envio de
mensagens de parabenizagdo por aniversarios, organizacao de redes de apoio.

Estudos indicam que a implementacdo de ferramentas digitais — como aplicativos e
plataformas de agendamento, telas informativas em estagdes de metr6 e chamadas em
programas televisivos — pode aumentar significativamente a captagdo e a fidelizagdo de
doadores (Souza; Santoro, 2019; Carlesso et al., 2017). A Politica Nacional de Gestdo de
Tecnologias em Saude, publicada em 2009 (Brasil, 2010a), estabelece diretrizes que buscam
otimizar os resultados em satde a partir dos recursos disponiveis, assegurando a populacao
acesso equitativo a tecnologias eficazes e seguras. A vista disso, torna-se necessaria a
consolidagdo de processos continuos e sequenciais de implementagdo de tecnologias em saude,
como estratégia fundamental para superar barreiras organizacionais e fortalecer a gestao

tecnoldgica nos servigos (Silva et al., 2024).
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Em relacdo a articulagdo da UCT com os municipios para a captacdo de doadores,
observa-se que nao ha qualquer formalizacao dessa integragao no POP de captacdo da unidade.
No entanto, nas falas dos trabalhadores e gestores emergiu a men¢ao a um projeto denominado

“Amigos do Sangue”, apontado como iniciativa existente para fortalecer essa relagdo:

Pessoa (T2): [ ] Atende a 21 municipios e a gente tem que ter essa plena certeza de que a gente
vai encontrar sempre parcerias [...]. Todos eles [os municipios] trabalhando em prol de um
projeto que a gente tem aqui, que é o projeto Amigos de Sangue [...] essas trés cidades, é sair
expedicdo para eles, bolsa de sangue para eles, imediatamente eles mandam doadores para a
gente, comegando com familiares. Isso estd certo jad, eu gosto muito dessas trés cidades, porque
a gente ndo precisa sair correndo em busca de doador.

O projeto “Amigos de Sangue”, mencionado pelos participantes, ndo consta em nenhum
documento oficial da UCT, o que revela que essa parceria foi estabelecida de modo informal.
Esse projeto prevé que, mensalmente, os municipios encaminhem doadores para a unidade,
contribuindo para manter os estoques de sangue em niveis adequados.

Para que iniciativas como essa sejam formalizadas e institucionalizadas, ¢ fundamental
a existéncia de uma estrutura administrativa robusta, com disponibilidade de recursos humanos
e materiais capazes de responder as necessidades locais. Sob essa perspectiva, a formaliza¢ao
do projeto permitiria sua integragdo aos Planos Municipais e Estaduais de Saude, garantindo a
alocagdo de recursos que assegurem a continuidade de sua execucdo, o fortalecimento da
sustentabilidade das agdes e a ampliagao da capacidade de resposta dos servigos as demandas
da populagao (Brito et al., 2022).

Apesar dessas iniciativas informais de articulagdo entre a UCT e os municipios, a
participa¢do municipal mostra-se inexpressiva nos documentos analisados, sobretudo no que se
refere as acdes voltadas a captacdo de doadores. Essa auséncia € observada tanto no Plano
Diretor de Sangue, Componentes ¢ Hemoderivados do Estado da Bahia quanto no POP de
captagdo da UCT. Ademais, mesmo com tais estratégias informais, os estoques de sangue
frequentemente permanecem em niveis criticos diante das necessidades transfusionais da
regiao.

Conforme Boaventura e Puttini (2022), ndo existem nas politicas publicas de incentivo
a doacdo de sangue especificacdes legais de como as campanhas de doacdo devem ser
efetivadas. Isso pode incorrer na postura neutra dos municipios quanto a estas agdes, tendo em
vista que ndo lhes foi direcionada nenhuma atribuicdo com o propo6sito da captacao de doadores.

O Plano Diretor de Sangue, Componentes ¢ Hemoderivados do Estado da Bahia
preconiza a realizagdo de palestras nas unidades da Hemoba, em empresas, escolas,

universidades, entidades religiosas, hospitais, instituicdes militares e organizagdes
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comunitarias, além da promocdo de campanhas nos municipios por meio dos Hemoveis. No
entanto, a implementacdo dessas atividades permanece limitada e carece de maiores
investimentos para sua execugdo continua e abrangente.

Todavia, as iniciativas de captacdo realizadas pela UCT parecem ndo estar integradas a
Rede de Atencdo a Satde (RAS) dos municipios pertencentes a microrregido. Tal constatagdo
decorre do relato de participantes que mencionaram tentativas, sem éxito, de estabelecer

parcerias com a HEMOBA para o desenvolvimento conjunto de a¢des de captacao de doadores:

Pessoa (G2): /...] Estd no nosso planejamento essa parceria com a HEMOBA, que a gente visa
uma parceria de total importincia, como eu mencionei na questdo anterior, para
disponibilizagdo de doadores, para a gente ter a garantia dessas bolsas, desses hemoderivados

[-].

Pessoa (C5): [...] A gestdo do hospital, vamos dizer assim, de forma individual, ela faz
solicitagdes para a HEMOBA pedindo para agendar o Hemocarro aqui na cidade. Quando vier
por perto, colocar, incluir na rota dele. Mas nds nunca conseguimos [...].

Pessoa (C6): /...] Ate o momento, a HEMOBA também ndo entrou em contato informando a
gente sobre essa questdo de necessidade mesmo |[...J].

Um dos gestores declarou uma timida participagdo do municipio nas agdes de estratégias

de captacao.

Pessoa (G3): [...] eu vejo essas atividades muito timidas no municipio. Normalmente, ¢ o

proprio banco de sangue que promove e que solicita, as vezes, para que seja divulgado nas

unidades do municipio ou que a gente circule pelas midias digitais, mas [...] ndo tem algo

instituido para que se fale mais em salas de espera, se fale mais na articulagdo direta com a

populagdo. Eu acho que a gente precisa fazer com que isso acontega para ter um estoque a

contento.

Diante desse contexto, ¢ fundamental que os gestores municipais reconhegam a
necessidade de desenvolver e implementar estratégias continuas e estruturadas para a captacao
de doadores de sangue. Isso inclui a realizacdo de campanhas educativas, o estabelecimento de
parcerias com instituicdes locais e a formulagdo de politicas publicas municipais que favoregcam
o engajamento comunitario. Contudo, a UCT desempenha um papel articulador essencial no
processo de integragdo com a RAS, uma vez que, sem essa articulagao, os esforcos de captacao
tornam-se insuficientes. Isso ocorre porque os doadores estao inseridos no territdrio e precisam
ser sensibilizados in loco pelas equipes de saude, de modo que compreendam a relevancia do
gesto de doacdo para a comunidade.

Nesse sentido, a APS, enquanto principal porta de entrada do sistema de saude e
ordenadora da rede, pode atuar no territério como um potente ponto de captagdo de potenciais

doadores, justamente por estar mais préxima da populagdo. Por meio de a¢des de Educagdo em

Saude, as equipes podem desmistificar diividas, esclarecer critérios € conscientizar os usuarios
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sobre a importancia da doagdo de sangue para salvar vidas. Assim, praticas educativas
realizadas por agentes multiplicadores e pelos proprios hemocentros — como palestras,
atividades em escolas, universidades, empresas, hospitais e a utilizagdo de unidades moveis,
além da ampliacdo e flexibilizacdo dos horarios de coleta (Meira et al., 2024) — tornam-se
fundamentais para o recrutamento e fideliza¢ao de doadores.

E importante lembrar que a hematologia e a hemoterapia sio 4reas que se conectam a
diversos pontos da RAS, tanto como servigos de apoio quanto como pontos de atengdo. Por
isso, torna-se urgente potencializar praticas de gestdo integrativas em rede, capazes de superar
tanto as invisibilidades quanto os vazios assistenciais relacionados a atencdo hematoldgica e
hemoterapica (Souza et al., 2018).

Dessa forma, observa-se que a articulacdo entre a RAS e a UCT para a captacao de
potenciais doadores permanece informal, sem um fluxo estruturado que oriente a atuaciao dos
municipios nesse processo, o que contribui para que tal articulagdo se torne invisibilizada no
territorio. Assim, essa auséncia de institucionalizagdo tem se mostrado insuficiente para suprir

as necessidades de sangue da regido de saude adstrita a UCT.

CONCLUSOES
Os dados analisados evidenciam a invisibilidade da Politica Nacional de Sangue nos

planos municipais € nos servicos de saude estudados, bem como a auséncia de didlogo entre
Estado e municipios sobre o tema, numa perspectiva de integracdo. Essa realidade nao ¢
exclusiva da regido pesquisada, pois estudos nacionais também demonstram a desarticulagdo
da Rede de Atencao a Satde (RAS) quando se trata da gestdo do sangue e de seus derivados.

Além disso, ndo existe articulagdo formal entre o servigo de hemoterapia ¢ a RAS para
a captacao de doadores, ¢ as estratégias utilizadas pela unidade mostram-se insuficientes para
atender a demanda de forma adequada, refletindo, com frequéncia, em estoques de seguranga
criticos na UCT Irece.

O servigo de hemoterapia analisado possui um Procedimento Operacional Padrado
voltado a captacdo de doadores; entretanto, o documento descreve um trabalho isolado,
centrado na propria unidade, sem integrar a RAS ao processo. Dessa forma, apesar dos esfor¢os
empreendidos, as estratégias atualmente utilizadas tém se mostrado insuficientes para assegurar
estoques satisfatorios, especialmente diante da curta validade de alguns hemocomponentes e da

elevada frequéncia de solicitagdes.
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Dessa forma, para potencializar a captagdo de doadores de sangue, sdo necessarios o
envolvimento e a articulagdo de todos os componentes da RAS, de modo que cada ponto da
rede tenha suas responsabilidades claramente definidas no processo.

Assim, a articulagdo entre as esferas de gestdo representa uma estratégia potente para
promover avangos significativos dessa politica no nivel local, contribuindo para superar
entraves historicos, como o desconhecimento da Politica de Sangue, primordialmente no ambito

municipal, e para potencializar a captacdo de doadores no territorio.
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